SOFTWARE DE GESTION PARA CLINICAS

El software que gestiona tu
clinicadental. Y lalA que hace el

trabajo.

Agenda, historia clinica, facturacion y un asistente que crea la cita, registra el

cobro y contesta al teléfono. Todo en el mismo sitio.
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PARA EL COMERCIAL

Como usar este dossier

Esta pagina no es para el cliente. Es el guion: qué ensefiar segln el tiempo que te deny
quién tengas delante.

3 minutos

El dueiio, de pie, con prisa

Portada, el pitch y el bloque del dinero. Una
frase: «gestionais la clinica entera aqui, y la
IA hace el trabajo repetitivo». Cierra

pidiendo veinte minutos.

NuvaClin - Dossier comercial

10 minutos

El gerente o el coordinador

Todo lo anterior mas el bloque de IA y el dia
a dia: agenda, WhatsApp, presupuestos y
caja. Es el recorrido que mas convierte.

30 minutos

El duefio que ademas trata

El dossier entero, incluida la parte clinica:
odontograma, periodontograma y planes de
tratamiento. Termina en el guion de demo
en vivo.
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NUVACLIN EN 30 SEGUNDOS

Un programa que hace el trabajo, no que te da mas trabajo.

Agenda, historia clinica, odontograma, presupuestos, facturacion y contabilidad en un solo

sitio. Y un asistente que ejecuta, no que responde.

La IA ejecuta, no conversa

Nuvi hace 47 operaciones reales sobre tu clinica:
crea la cita, registra el cobro, pasa el presupuesto
a factura, bloquea la agenda. No es un chat que
resume: es trabajo hecho.

4

Se usa sin manual

Ayuda dentro de la aplicacién, Nuvi explicando
cada pantalla y un tour guiado. Quien entra nuevo
en recepcidn se pone solo el primer dia.
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2

Se configura a tu clinica, sin
consultores

Médulos, pantallas, permisos, documentos,
odontograma e incluso lo que sabe el asistente.
Trece areas que cambias t(Q, desde Ajustes, en la
misma tarde.

3

Y trabaja cuando no estais

El recordatorio, el aviso de revision y la bUsqueda
de otro hueco para la cita que se cayd salen sin
que nadie se acuerde de mandarlos.
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NUVACLIN EN 30 SEGUNDOS

Todo en una sola plataforma

Cuatro bloques y un asistente que los atraviesa. No son cuatro programas que se hablan

entre ellos: es uno solo.

Agenday pacientes Comunicacion
Calendario - Sala de espera WhatsApp - Llamadas
Ficha e historia clinica Recordatorios y recalls
Odontograma - Planes de tratamiento Portal del paciente

Nuvi

pregunta, ejecuta
y avisa

Equipo Finanzas

Chat interno - Notas y tareas Presupuestos y facturas
Fichajes y jornada Caja - Contabilidad

Permisos por rol y por usuario Rentabilidad - Informe financiero

Almacén y compras existen y se activan cuando los necesitas, pero no salen aqui a propésito: una clinica nueva no los tiene el primer dia, y este dossier ensefia lo que vas a encontrarte.
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iNDICE

Qué hay en estas paginas

Seis bloques. Los tres primeros son por qué NuvaClin es distinto; los tres dltimos, la prueba.

® Lainteligencia artificial ® Eldia adia
Qué hace Nuvi de verdad: las 22 consultas, las 25 acciones, la voz, el teléfono y Agenda, pacientes, historia clinica, odontograma, y lo que el programa hace solo cuando
WhatsApp. se cae una cita.
® Facilidad ® Eldinero
Por qué nadie tiene que formar a tu equipo, y la cuenta de clics medida. Presupuestos, facturas, caja, deudores, rentabilidad e informe financiero.
® Tu clinica, a tu manera ® Cierre
Médulos, pantallas, odontograma, documentos y el propio asistente, configurados por ti. Planes, migracion, seguridad, qué pasa cuando dices que si, objeciones y guion de demo.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Nuvi no responde preguntas. Hace el trabajo.

Casi todos los programas del sector ya han afladido un chat. La diferencia no esta en que

conteste: esta en lo que es capaz de ejecutar por ti.

Pregunta

Veinte consultas distintas sobre tu clinica: cuanto
se ha facturado, qué presupuestos siguen sin
aceptar, quién falta hoy, como va la caja. Sin salir
de la pantalla en la que estés.

NuvaClin - Dossier comercial

Ejecuta

Dieciocho acciones que cambian datos de verdad:
crear la cita, registrar el cobro, dar de alta al
paciente, bloquear la agenda de un profesional.
Siempre con tu confirmacion antes de guardar.

Y ensenha

Cuando la duda es «cémo se hace esto», Nuvi no
te lo cuenta: te abre el articulo exacto del centro
de ayuda dentro de la aplicacion.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL o

Preglntale lo que le preguntarias a tu gerente

Veintidds consultas distintas sobre la clinica, en lenguaje normal y con los datos de hoy.
Agrupadas aqui por tema.

Agenda

Cuéantas citas hay hoy, esta semana o este mes, y buscar

una concreta.

Pacientes

Buscar por nombre o nUmero de historia y ver su ficha.

Facturacién
Facturas de un paciente, del dia o de toda la clinica sin
cobrar.

Caja
Cbémo va la caja diaria y por qué método de pago.

Presupuestos
Cuantos siguen sin aceptar y cuanto suman.

Rentabilidad
Qué margen dejan las citas realizadas en un periodo.

Informe financiero
Ingresos, gastos y resultado del periodo.

Contabilidad
Deudores y saldos pendientes.

Ausencias
Tasa de no-shows y quiénes son los reincidentes.

Lista de espera
Cuéntos esperan hueco y quiénes son los primeros.

Planes de tratamiento
En qué fase va cada plan abierto.

«zCuanto llevamos facturado este mes y cuantos presupuestos siguen sin aceptar?»

NuvaClin - Dossier comercial

Tratamientos
El catélogo y el ranking de los méas realizados.

Profesionales
Quién trabaja, con qué horario y en qué gabinete.

Gabinetes
Ocupacién y horarios de las salas.

WhatsApp
Qué hay sin contestar en la bandeja y el hilo de un
paciente.

Notas y tareas
Qué tienes apuntado y qué te queda por hacer hoy.

Listados
Los listados a medida que se haya montado la clinica.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Y pidele lo que le pedirias a tu recepcionista

Veinticinco acciones que cambian datos de verdad. Nuvi prepara la accién, te ensena
exactamente lo que va a hacer, y solo la ejecuta cuando confirmas.

Crear una cita
Con paciente, profesional, tratamiento y
hora.

Cancelar una cita
Y liberar el hueco en la agenda.

Marcar una ausencia
Registrar que el paciente no vino ni
aviso.

Bloquear la agenda
Reservar tiempo de un profesional para
lo que sea.

Dar de alta un paciente
Ficha nueva desde la conversacion.

Anadir a lista de espera
Con su preferencia de dias y horas.

Registrar un cobro
Sobre la cita o la factura
correspondiente.

Crear un presupuesto
Con los tratamientos que le digas.

Crear un plan de tratamiento
Multi-cita, ligado al paciente.

Avanzar la fase de un plan
Pasar a la siguiente etapa.

Dar de alta un profesional
Nuevo miembro del equipo.

Editar un profesional
Datos, color de agenda, especialidad.

Cambiar un horario
Reorganizar la jornada de alguien.

Crear un tratamiento
Alta en el catalogo con su precio.

Editar un tratamiento
Cambiar precio o duracion.

Configurar WhatsApp
Ajustar el asistente de la bandeja.

Crear una nota rapida
Apuntar algo sin salir del chat.

Crear una tarea
Con prioridad y responsable.

Reprogramar una cita
Moverla de dia o de hora sin volver a
crearla.

«Crea una cita para Juan Nieto manana a las 10:00 con el Dr. Moreno, revisién.»
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Confirmar una cita
Dejarla confirmada cuando el paciente
responde.

Editar un paciente
Corregir teléfono, email o cualquier dato
de la ficha.

Pasar un presupuesto a factura
Sin teclear otra vez ni un tratamiento.

Cambiar el estado de un

presupuesto
Aceptado, rechazado o pendiente.

Convocar una reunién de equipo
Y bloquear la agenda de quien asiste.

Crear un listado
La lista que necesites, con los campos
que le pidas.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Con los guantes puestos

Nuvi escucha y contesta en voz. En
gabinete, con las manos ocupadas, sigue
siendo utilizable.

e Dictado de la pregunta y lectura de la
respuesta, en la misma conversacion.

e |anota de voz del profesional se convierte
en historia clinica estructurada.

e Los hallazgos del odontograma se pueden
dictar en vez de ir marcando dientes.

e Todo queda escrito en la ficha del paciente,
revisable antes de guardar.

€ El profesional no interrumpe lo que esta
haciendo para consultar algo.

® Se pregunta hablando y se escucha la
respuesta. Sin tocar el teclado.

«Con las manos dentro de la boca del
paciente, el teclado sobra.»

NuvaClin - Dossier comercial

Buscar en Clinica...

ricio

sumen del dia

 Capacidad correcta
Ningn doctor se queda sin gabinete - 4 gabinetes

3K

CITAS HOY COBRADO HOY COMPLETADAS
12 ] 1.034,55 € (s} 6
6 pendientes - 6 realizadas Caja abierta 50%
Tendencia mensual +43% vs mes anterior
@ Ingresos @ Gastos
Sala de espera Ver todos - Notas y tareas

3 en sala - espera media O min

Citas de hoy

Clara Suarez Diaz
09:00 o
Endodoncia Unirradicular

Enriaue Diaz Cano

Llamar a los pacientes con pres
Revisar los consentimientos per

Preparar el cierre de caja del vie

Confirmar con el laboratorio los plazos

La Dra. Gémez cambia su horario de Ic

nuvaclin.es/dashboard

& 8 3 P =+ @ c ClnicabentalNogal |

Dra. Laura Gémez Ruiz

m + 7 Personalizar

CANCELADAS
V] (0} ©
hoy
O & Nuvi + 3 x

¢Cuéntas citas tengo manana y cuanto he
facturado esta semana?

Ahora mismo no puedo responder porque el
asistente no estéa configurado (falta la clave
de IA). Puedes consultar los datos en sus
pantallas mientras tanto.

(=R SR

Reintentar

Pregintame algo...

Vi

¢ [ ] o

El micréfono del panel transcribe lo que dices; el altavoz lee la respuesta. La conversacion por voz es bidireccional, no solo

dictado.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL

El inicio te avisa. Y cadarol ve el suyo.

La pantalla de entrada no espera a que

alguien mire: destaca lo que requiere una

decisién hoy. Y no es la misma para el

gerente que para la auxiliar.

Q Buscar en Clinica...

Inicio

Resumen del dia

3K

o CONFIGURABLE

nuvaclin.es/dashboard

© 8 g O @ o

e Alerta de capacidad: avisa si algin  Capacidad correcta —
. . . Ningln doctor se queda sin gabinete - 4 gabinetes
profesional se queda sin gabinete.
° KPIS del dia en Vivo. CitaS CObradO CITAS HOY COBRADO HOY COMPLETADAS CANCELADAS
12 = 1.034,55 € o 6 o (0]
completadas y canceladas. & pendientes -6 realizadas Cola abierta s0% hoy
e Cada usuario ajusta su rejilla; el
admlnlstrador ﬁja |a de partlda de todo un Tendencia mensual +43% vs mes anterior
rOI @ Ingresos @ Gastos
e Alertas configurables: eliges qué métrica te
preocupa y a partir de qué umbral avisa.
Sala de espera Ver todos - Notas y tareas

3 en sala - espera media O min Llamar a los pacientes con presupuesto aceptado sin cita
Revisar los consentimientos pendientes de firma
Preparar el cierre de caja del viernes

€ Un presupuesto aceptado que nadie cita es
dinero parado. Aqui se ve.

Confirmar con el laboratorio los plazos de las férulas de descarga.

La Dra. Gbmez cambia su horario de los jueves a partir del dia 15.

® Entras por la mafiana y ya sabes qué hay que

resolver antes de la primera cita. Citas de hoy

Clara Suarez Diaz
09:00 o Dr. Pablo Ruiz 1

Endodoncia Unirradicular

Enrique Diaz Cano

«El primer minuto de la mafiana ya te

esta diciendo lo que importa a ti.» Capacidad de gabinetes, KPIs del dfa, tendencia mensual, sala de espera y tareas. El botén Personalizar abre la rejilla: cada

widget se mueve, se agranda o se quita.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL o

Contesta el teléfono cuando no podéis

Toda llamada queda registrada, con su nuvaclin.es/voice-calls

motivo, su resultado y su transcripcién en -
Q Buscar en Clinica.. K o 8 g vo + 0 ® S,I;"f

Registro completo de llamadas de la clinica: IA, transferidas, manuales y salientes.

la ficha del paciente.

e Cada llamada con su motivo, resultado y

dUI’aCIén Pendientes Mias Salientes Entrantes
ESTADO RESULTADO DESDE HASTA
L ipcié d la hi ia del
° a transcrlpC|on Se guar a en a IStorIa e Todos los estados ~ + Todos los resultados Seleccionar fecha = Seleccionar fecha. =]

paciente, no en un cuaderno.
+34626017133  Entrante Agente IA En Curso

Asignarme
. 15/09/2026 16:22 - — - Paciente no identificado
e Las que quedan pendientes de devolver no
se pierden: salen marcadas. +34626286024 Entrante  Transferida  Escalada  Requiere humano ‘
Pendiente Asignarme Marcar resuelto
15/09/2026 15:40 - 3:30 - Paciente no identificado
e Mobdulo que se activa a peticion.
+34626172057 Entrante Buzén Resuelta Cita Creada Asienarme
15/09/2026 13:25 - 1:35 - Paciente no identificado €
+34626371765 Entrante Agente IA Perdida Sin Resultado Asignarme
14/09/2026 20:25 - — - Paciente no identificado €
+34626468467 saliente Manual (Personal) Resuelta Consulta Resuelta
Resuelto Asignarme
13/09/2026 16:25 - 2:10 - Paciente no identificado
€ Una llamada perdida a mediodia es una cita
que se va a otra clinica.
® Recepcion deja de apuntar en un papel quién
llamé y para qué.
«La llamada que nadie cogié deja de
ser una cita perdida_» Registro de llamadas con motivo, resultado (cita creada, consulta resuelta, devolver llamada) y duracion. Lo que se hablo

queda en la ficha del paciente.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL

WhatsApp, dentro del programa

La conversacién con el paciente deja de
vivir en el mévil de recepcién y pasa a la
ficha.

e Bandeja Unica del equipo, con lo pendiente
de contestar sefalado.

e Los recordatorios de cita, los recalls de
revision y la oferta de un hueco que se ha
liberado salen por aqui, solos.

e FEl asistente propone la respuesta y tu
decides si se envia.

e El hilo del paciente queda también en su
ficha, junto a sus citas y facturas.

€ Confirmar por WhatsApp es la forma mas
barata de reducir ausencias.

® Cualquiera del equipo retoma una
conversacién donde la dejé otro.

«Si la conversacion esta en el movil de
alguien, la clinica no la tiene.»

NuvaClin - Dossier comercial

Q_ Buscar en Clinica...

@ WhatsApp Inbox

Q' Buscar conversacion...

o CONFIGURABLE

nuvaclin.es/conversations

K o 8 g O @ cf

No leidos (3) Archivados

oTodas - & Todas -

Maria Garcia

+34600000000
v iHecho! @ Reservada la..

Bot

Carlos Ruiz
+34600000001

Estoy disponible esta tar...
Escalada

Laura Fernandez
+34600000002

El lunes por la tarde mejor

Bot

Javier Moreno

ot

Ana Torres
+34600000004

v Has sido dada de baja d...

Cerrada

+34600000003
v iHola! O Lunes a vierne...
B

15/09 14:30
°

15/09 16:59

15/0918:13

) @
Selecciona una conversacioén para ver los mensajes

15/09 15:25

14/09 18:27

Bandeja compartida por todo el equipo. Cada hilo queda enlazado a la ficha del paciente y al historial de sus citas.
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FACILIDAD

Nadie tiene que formar a tu equipo

El coste oculto de cambiar de programa no
es la licencia: son las semanas en que tu
equipo va mas lento. Aqui eso no pasa.

e Centro de ayuda dentro del programa, sin
salir a buscar un manual.

e Paleta de comandos: escribes dos letras y te
lleva, sin aprender donde esta cada cosa.

e Tour guiado la primera vez que se entra en
cada pantalla.

e Y si nada de eso basta, Nuvi contesta y abre
el articulo exacto en el panel.

€ Nijornadas de formacion ni consultor de
implantacién en la factura.

® La sustituta de agosto entra el lunes y trabaja
el lunes.

«Si hay que dar un curso para usarlo,

centro de ayuda
Ayuda

Q Buscar en la ayuda...
EN ESTA PANTALLA

Los primeros pasos para empezar
Configurar la clinica, el equipo, los tratamientos y la factur
primera cita

Tu panel de inicio
La agenda de hoy, la caja y los avisos pendientes, todo pe

PRIMEROS PASOS

Los primeros pasos para empezar
Configurar la clinica, el equipo, los tratamientos y la factur
primera cita.

Moverte mas rapido con los atajos de teclado
La paleta de comandos, el centro de ayuda y el resto de a

Glosario: los términos de NuvaClin en una linea
Qué significan presupuesto, tratamiento, lote, modulo y el
propios.

Preguntas frecuentes
Las dudas mas habituales al empezar con NuvaClin.

cLinica

Tu panel de inicio
La agenda de hoy, la caja y los avisos pendientes, todo pe:

Notas y tareas del equipo
Notas privadas y tareas asignables, con subtareas y fecha

Crear y mover una cita
Coémo dar de alta una cita, reasignarla y cambiar su hora ¢

Ficha del paciente e historia clinica
Datos, historial, documentos y consentimientos de cada ¢

Presupuestos: de borrador a factura
El recorrido de un presupuesto hasta convertirse en factu

Auditoria: quién hizo qué

El registro de auditoria de la clinica y como consultarlo.
Odontograma dental

El odontograma 2D de cada paciente: caras, estados y tra

diente.

Periodontograma

es que esta mal hecho.» Més de treinta articulos dentro de la aplicacion, filtrados a los médulos que tu clinica tiene. «En esta pantalla» muestra lo que

corresponde a donde estés.

NuvaClin - Dossier comercial
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FACILIDAD

La cuentadeclics

No decimos que es mas facil: lo contamos. Tareas del dia a dia, medidas dentro de NuvaClin
por el mismo proceso que genera este dossier.

En NuvaClin En el software que tienes ahora

Pasar un presupuesto aceptado a factura Las mismas tareas se reparten entre varias pantallas y, casi siempre,
un Excel aparte para saber si el tratamiento deja margen. No

3 interacciones ponemos aqui un nimero de la competencia: no lo hemos medido
nosotros, y una cifra inventada sobre otro producto se cae en cuanto

Emitir la factura y cobrarla el cliente lo conoce de verdad.

5 interacciones

Dar una cita para mafana desde la agenda

8 interacciones

Se cuenta cada clic y cada campo que se rellena, conduciendo la aplicacion de
verdad. No se cuentan ni abrirla ni colocarse en la pantalla, igual que no se cuenta
encender el ordenador. Si el flujo cambia, el nGmero cambia solo en la siguiente tanda.
Y no se publican segundos: se miden contra un servidor de desarrollo, asi que dirian
mas de la maquina que del programa. Ultima medicién: 2026-09-15.
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FACILIDAD

O simplemente pideselo a Nuvi

La misma tarea, por los dos caminos. Ninguno es mejor que el otro: lo bueno es que existan

los dos.

A mano — la agenda, como siempre

< Q Buscar en Clinica #K

Calendario () #or e e3 <2 0 s 0

Semana

Di

nuvaclin.es/appointments

© 88 P o

< martes, 15 de septiembre & > Q_ Buscar paciente. Y Filtros ¥ Vista & Lista de espera 21
Martes, 15 De Septiembre
® Dr. Javier Moreno ... 3 @ Dr. Pablo Ruiz Torres 4 @ Formacién de equipo © Marta Saez Vidal 3 © Rec
o0 ) (o o) ;..p;,..\e - :., ugra u=t\_u.u...‘..m
- , ontinuacion tratamiento.
Marcos Niiez Alvarez Sofia Cabrera Martin
90 | implante — Cirugia de Colocaci.. | Endodoncia Unirradicular
@ I t c trat
1200 3
12:20
: & 12:25 i
ResaRamcsDlay Marcos Nufiez Alvarez
12:50 IS Empaste Composite Clase II
13:00 Pilar Vidal Pérez
Empaste Composite Clase II
Continuacién tratamiento.
1400 NO TRABAJA
1500
1600
17:00
18:00

El profesional que prefiere ver la rejilla, la usa. Quien tiene las manos ocupadas, lo dice. Nuvi

y lo que queda registrado es exactamente lo mismo.

NuvaClin - Dossier comercial

Dicho — una frase y confirmar

4 correcta
tor se queda sin gabinete - 4 gabinetes

COBRADO HOY

& 1.034,55€ (s)

ealizadas Caja abierta

2nsual +43% vs mes anterior

Gastos

‘a Ver todos >

»ra media O min

ara Suarez Diaz

Jodoncia Unirradicular

“aue Diaz Cano

Liamar a los pacientes con pres
Revisar los consentimientos per

Preparar el cierre de caja del vie

Confirmar con el laboratorio los plazo

La Dra. Gomez cambia su horario de I¢

Nuvi

& 8 g P+ @ c CincabentalNogal
=

Dra. Laura Gémez Ruiz

Personalizar

Planificacion RIS

CANCELADAS

o (0] o
hoy

D & Nuvi + 3 x

¢Cusntas citas tengo maniana y cuanto he
facturado esta semana?

Ahora mismo no puedo responder porque el
asistente no esta configurado (falta la clave
de IA). Puedes consultar los datos en sus
pantallas mientras tanto

(R

Reintentar

Pregntame algo...

Y.

1 [ «~

Dr. Pablo Ruiz Torres 90 ‘

mantiene el hilo de la conversacidn, cita las pantallas por su nombre y responde también en voz —
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TU CLINICA, A TU MANERA
Ni un boton que no uses

Los médulos se encienden y se apagan por clinica, por rol y por usuario. Tu equipo no ve
funciones que no le tocan.

Lo que ve tu equipo — el mend, ya filtrado Donde lo decides ta — Ajustes - Equipo y agenda

menu de la clinica nuvaclin.es/settings

D\C Nuvaciin

cLinica

A Inicio Médulos por rol

B Notasy tareas

& Calendario

a2 Pacientes Marca los médulos que vera este rol.

B Notas pendientes
Agenda

& Tratamientos Agenda de citas y calendario

[ Planes de tratamiento Agenda completa
Ver la agenda de toda la clinica. Sin este permiso, el usuario solo ve sus propias citas Requiere el médulo padre
© WhatsApp Inbox 3 (necesita tener una ficha de profesional vinculada).

t_ Llamadas Pacientes
Fichas de pacientes
W Bandeja unificada
Notas

- Requiere el médulo padre
P Chat del equipo Pestana de notas clinicas de la ficha del paciente i Ld

Mijornada -
© Mij Consentimientos i 6
Requiere el médulo padre

& Fichajes Pestana de consentimientos informados de la ficha del paciente
FINANZAS Citas del paciente

. . § Requiere el modulo padre
Pestafia con el historico de citas dentro de la ficha del paciente

B Presupuestos y Facturas

Actividad

@ Aseguradoras
Pestana de timeline unificado de la ficha del paciente

Requiere el médulo padre
= Cajadiaria
Cuestionarios del paciente 8 .
> € Requiere el médulo padre
T Contabilidad Pestafia de envio y seguimiento de cuestionarios de la ficha del paciente
& Rentabilidad Odontograma
Odontograma dental 2D
uil Informe financiero
= m Periodontograma
= Listados
Periodontograma digital (sondaje, sangrado, movilidad)
Tratamientos
Catalogo de tratamientos

cerer -

La misma clinica, dos vistas: a la izquierda lo que encuentra la recepcionista al entrar; a la derecha la matriz donde el administrador reparte los médulos entre roles y usuarios. Sin consultores

y sin tickets de soporte.
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TU CLiNICA, A TU MANERA

CONFIGURABLE

Tu odontograma, tu nomenclatura

El catalogo de condiciones no viene
cerrado de fabrica: lo defines td, con tu
color, tu simbolo y el tratamiento que le
corresponde.

e Renombrar, recolorear o esconder cualquier
condicion del catalogo estandar.

e Crear condiciones propias con su simbolo y
su tratamiento asociado.

e Odontograma y periodontograma digitales,
con histérico por paciente.

e Los hallazgos se pueden dictar por voz en
vez de ir marcando diente a diente.

€ Marcar un hallazgo ya deja preparado el
tratamiento que se va a presupuestar.

® Cada clinico marca lo que marca siempre, con
el nombre que usa siempre.

«Ningdn programa te va a ensefar a ti
cémo se llama lo que ves.»

NuvaClin - Dossier comercial

nuvaclin.es/settings

Configuracion

Clinica, equipo y salas

Personaliza qué condiciones ve tu clinica en el odontograma: oculta las que no uses, cambia su nombre, color o simbolo, o crea condiciones propias.

Q_ Buscar condicién...

* Odontologia general (4)

e Caries Base o @ ¢
e Obturacién Base (0] (D LN
o Sellador Base [o] c NV
e Fractura Base [o] o N~
+ Endodoncia (2)
|| Endodoncia Base (¢] 0 N2
1 Perno/mufén Base o @ »
* Prétesis (5)
() Corona Base o @ O
O Carila Base o @ v
© Prétesis Base ¢} O ~
Implante  Base (o] N b
< mp ©
~ Puente Base o () N

v Cirugia (4)

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Q Buscaroira.. 3K > 8 3 vo : ) & SJ;":

General Notificaciones Equipo y agenda Facturacion WhatsApp Odontograma Cuestionarios Consentimientos Consumo Suscripcion Alertas Infor

0 propias Gestionar categorias Restaurar todo —

Restaurar base

Restaurar base

Restaurar base

Restaurar base

Restaurar base

Restaurar base

Restaurar base

Restaurar base

Restaurar base

Restaurar base

Restaurar base

Condiciones agrupadas por categoria, con su color, su simbolo y los tratamientos asociados. Se pueden ocultar las que no

uses y crear las tuyas.

16 / 45



TU CLiNICA, A TU MANERA

CONFIGURABLE

Tus documentos siguen siendo tuyos

Presupuestos y facturas salen con tu
marca, tus textos legales y tu numeracion.

No con la nuestra.

e Logo, colores y pie legal propios en cada
documento.

e Series de numeracién separadas para
presupuestos y facturas.

e Plantillas de notas clinicas para no escribir lo
mismo cada vez.

e Vista previa antes de guardar: lo que ves es
lo que recibe el paciente.

€ Un presupuesto que parece tuyo se acepta
mas que uno que parece de un software.

@® Se configura una vez y sale asi para siempre.

«El paciente recibe un documento de
tu clinica, no de tu proveedor de
software.»

NuvaClin - Dossier comercial

Q Buscaroira..

nuvaclin.es/settings

= © 8 g O @ o

Configuracion

Clinica, equipo y salas

General Notificaciones Equipo y agenda WhatsApp Odontograma Cuestionarios Consentimientos Consumo Suscripcion Alertas Infor

B Datos fiscales

Razén social y régimen de facturacién electrénica de la clinica. La activacién real (registro encadenado) llega en fases posteriores
RAZON SOCIAL REGIMEN DE FACTURACION
Clinica Dental Sonrisa Sana Ninguno v

VeriFactu (AEAT, resto de Espana). TicketBai (territorios forales) llega proximamente.

Facturacion electrénica activa

Opt-in. Cuando esté disponible, las facturas emitidas se registraran segin el régimen.

IVA POR DEFECTO FACTURACION DE PLANES DE TRATAMIENTO

21 Una factura por el total v
Porcentaje de IVA que se usa al crear un nuevo presupuesto o factura. Puedes cambiarlo Coémo se factura un plan multi-cita: una factura por el importe completo al aceptar el
en cada documento. presupuesto, o una factura por cada fase al completarla.

& Series de facturacién

Configura las series y la numeracién correlativa de tus presupuestos y facturas. La serie por defecto se usa automaticamente al emitir.

F2026 Factura Siguiente: F2026-0T15 Marcar por defecto | (@) Activa  x

P2026 Presupuesto Siguiente: P2026-0019 Marcar por defecto () Activa

+Nueva serie

Plantillas de presupuesto y factura con logo, colores y textos propios; series de numeracién independientes y datos fiscales de

s came eams 17 ] 45



TU CLINICA, A TU MANERA o
Y el asistente aprende tus protocolos

Esto es lo que no tiene nadie mas: subes los documentos de tu clinica y Nuvi responde con

tus criterios, no con los de un genérico.

Lo que le ensefias — Ajustes > Nuvi Lo que vigila por ti — Ajustes > Alertas

nuvaclin.es/settings nuvaclin.es/settings
. Q Buscaroira #x o 8 g P+ 0 Q Buscar oira « o a3 P= o
Configuracion Configuracion
Clinica, equipo y salas Clinica, equipo y salas
General  Notificaciones  Equipoyagenda  Facturacion ~ WhatsApp Ci i @ imi Consumo  Suscripcién  Alertas General  Notificaciones ~ Equipoy agenda  Facturacién ~ WhatsApp O Cuesti Consumo  Suscripcién m
Voz del asistente Avisos que recibe tu equipo cuando algo se sale de lo normal. Los mensajes automaticos al paciente se configuran en «Notificaciones».

Es la voz con la que habla Nuvi y la que usaré la recepcionista cuando atienda el teléfono. Se aplica a toda la clinica

Wi Métricas de negocio
Marin

Femenina. Voz de NuvaClin por defecto.

Umbrales configurables para que la clinica reciba un aviso cuando una métrica de negocio se salga de lo normal

Cedar
Masculina. e "
Tasa de no-shows (dltimos 30 dias) «
Coral Umbral
Femenina. @) Avisar también por email
20 %
Escuchar aMarin | Muestra grabada: no gasta consumo de la clinica.
Caida de facturacién (mes en curso vs. mes anterior) «

Sube protocolos, tarifas o preguntas frecuentes de tu clinica para que Nuvi pueda responder con tu propio conocimiento, no solo con lo que ya sabe de NuvaClin.

@D Avisar también por email

20 %
Visible también para el bot de pacientes Ademés de a Nuvi, el asistente de WhatsApp podra usar este documento para responder a los pacientes.

pratocolo-primera-visita.txt Consumo de IA/WhatsApp/Voz sobre el limite mensual configurado «
548 B 09/09/2026 Error Visible para pacientes
Object not found: clinics/1f2e28a3-c10f- 5 e 0c5C171f41f79¢ fc5a4793.txt

Umbral

@ Avisar también por email
80 %

A la izquierda, los documentos de contexto: protocolos, criterios de urgencia, lo que quieras que sepa. A la derecha, las alertas y los informes programados que decides tl. Trece areas
configurables en total, y el asistente es una de ellas.

NuvaClin - Dossier comercial - e 18 / 45



EL DiIA A DIiA

Calendario

La agenda de toda la clinica en una
pantalla: por profesional, por gabinete o

por recurso.

e Vistas por dia, semana, profesional, sala o
lista, sin recargar.

e Columnas también para recepcidn o para
eventos internos, no solo para clinicos.

e Estados con color y confirmacién del
paciente por WhatsApp.

e Citas mdltiples y recurrentes, con bloqueos
de agenda para lo que no son pacientes.

€ Cada hueco que se llena solo es facturacion
que no se pierde.

® Arrastrar para mover una cita. Sin llamar a
nadie para cuadrarla.

«Aqui no solo ves la agenda: cada cita
que cierras ya esta contabilizada.»

NuvaClin - Dossier comercial

Q Buscar en Clinica... 2K

Calendario HOY ®12 3 3 0 6 0

< martes, 15 de septiembre & > Q Buscar paciente...

Martes, 15 De Septiembre

CONFIGURABLE

nuvaclin.es/appointments

© 8 g O @ o

Somana  ia s toe oo (ENGRERN

Y Filtros & Vista e+ Lista de espera & Pendient

® Dr. Javier Moreno ... 3 ® Dr. Pablo Ruiz Torres 4 ® Dra.Laura Gémez.. 2 ® Formacién de equipo © Marta Saez Vidal 3 © Recepcion
10:40 o (1040 \ mprante - LIrUgia Ue LOIGaGI..
Marcos Nafez Alvarez Sofia Cabrera Martin Continuacion tratamiento
0 | implante — Cirugia de Colocaci.. | Endodoncia Unirradicular
PP ] o . )
12:00 3
12:20 12:25 A
EcsaliemoelDi=z Marcos Nafiez Alvarez
12:50 Empaste Composite Clase Il
13:00 Pilar Vidal Pérez
Empaste Composite Clase Il
Continuacién tratamiento.
14:00 NO TRABAJA NO TR
15:00
16:00
17:00
18:00
Columna por profesional, estados con color y la linea de la hora actual. Las zonas rayadas son horarios en los que ese
profesional no trabaja.
- 19/ 45



EL DiIA A DIiA

Sala de espera

Recepcion marca la llegada y el gabinete lo
ve al instante. Se acaba el asomarse al

Q Buscar en Clinica... #K

pasillo.

Sala de espera

Pacientes presentes hoy y su tiempo de espera en tiempo real

e Check-in en recepcién, o el propio paciente
desde su movil.

e Tiempo de espera en vivo, con aviso cuando
se pasa de lo razonable.

e Paso de sala a gabinete con un clic, sin tocar
la agenda.

3 (0] O min

En sala En gabinete Espera media

e Los tiempos quedan registrados: se puede ciTApos oY

10:15 Laura Cano Garcia @ Dra. Laura Gémez Ruiz
Revisi6én y Diagnéstico

medir si la clinica va con retraso.

10:40 Sofia Cabrera Martin @ Dr. Pablo Ruiz Torres
Endodoncia Unirradicular

Marcos Nariez Alvarez )
10:40 i . ® Dr. Javier Moreno Sanz
Implante — Cirugia de Colocacion

EN SALA

12:20 Rosa Ramos Diaz @ Dr. Pablo Ruiz Torres ~ Sala Higiene  Llego a las 18:26
Ortodoncia — Revisién Mensual

€ Menos minutos muertos entre paciente y
paciente es una cita mas al dia.

12:25 Marcos Nafiez Alvarez ©® Marta Saez Vidal  Sala Ortodoncia  Llegé a las 18:26
Empaste Composite Clase Il

® El clinico sabe quién ha llegado sin levantarse

Pilar Vidal Pérez L .
12:50 ar Vidal Pére @® Dr. Pablo Ruiz Torres ~ Sala Higiene  Llego a las 18:26
Empaste Composite Clase Il

ni preguntar.

«El paciente que lleva veinte minutos
esperando deja de ser una sorpresa.»

Q Buscar paciente Todos los profesionales Todas las salas v

nuvaclin.es/waiting-room

o 8 g O @ cf

Marcar no presentado
Marcar no presentado

Marcar no presentado

Omin & EnSalaDeEspera Cuestionario .
Omin & EnSalaDeEspera Cuestionario .
Omin & EnsalaDeEspera Cuestionario '

Quién ha llegado, cuénto lleva esperando y quién esta ya en gabinete. El tiempo de espera se cuenta solo desde el check-in.

NuvaClin - Dossier comercial o
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EL DiIA A DIiA

Pacientes

El listado no es una agenda de contactos:
es el punto de entrada a todo lo que
sabéis de esa persona.

e Alta rapida y blisqueda por cualquier dato,
incluido el nimero de historia.

e Acceso directo a citar, presupuestar o abrir
la historia clinica.

e Portal del paciente: reserva online y acceso a
sus documentos.

e Consentimientos y firma electrdnica, sin
papel.

€ Ver de un vistazo quién tiene presupuestos sin
aceptar o facturas sin cobrar.

® Buscar por nombre, teléfono o nGmero de
historia y estar dentro en un segundo.

«Todo lo que la clinica sabe de un
paciente, en la misma pantalla.»

NuvaClin - Dossier comercial

N° HISTORIA

#510

#496

#499

#516

#521

#504

#519

#498

#490

#497

#522

#501

#514

#511

Q_ Buscar en Clinica...

Pacientes

36 pacientes registrados

Q' Buscar por nombre, DNI, teléfono, n°® de historia

PACIENTE

Sofia Cabrera Martin

Laura Cano Garcia

Luis Castro Gil

Enrique Diaz Cano

Laura Fernandez

Martin Fernandez Flores

Maria Garcia

Patricia Garcia Ortiz

Alicia Guerrero Garcia

Diego Gutiérrez Reyes

Lucia Hernandez Vega

Marcos Le6n Santos

Silvia Lépez Vidal

Cristina Marin Vega

#K

36 registros

NACIMIENTO

2/6/2015

27/1/1985

4/1/2002

27/4/1949

24/11/1945

11/9/1945

15/2/2000

111998

14/11/2003

22/8/1964

25/3/1972

20/11/1993

DNI

41109254C

53966339

295761758

739301078

82197355R

36757207G

146713018

54876354X

82118943L

949659611

47213698B

16928947G

20267344C

48190763J

TELEFONO

658 228 600

645 257 356

725 478 124

687 250 593

731174 550

727138 293

796 663 542

627 395 453

734 583 905

788 569 771

667 556 477

780 827 309

678 622 884

727 876 268

® 8

nuvaclin.es/patients

B O+ 0 -

C
o}

Todos Inactivos .

EMAIL

sofia_cabrera@hotmail.com

laura_canol5@icloud.com

luis_castro@hotmail.com

enrique_diaz@hotmail.com

laura_fernandez54@outlook.es

martinfernandez@icloud.com

maria_garcia73@gmail.com

patriciagarcia52@yahoo.es

alicia_guerrero52@yahoo.es

diegogutierrez44@hotmail.com

luciahernandez44@icloud.com

marcos.leon@yahoo.es

silvia_lopez@hotmail.com

cristinamarin@outlook.es

Listado con filtros y acceso directo a la historia. Desde aqui se dan de alta, se citan y se les abre el portal.

ESTADO

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo
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EL DiIA A DIiA

La ficha del paciente

Doce pestafas que cubren toda la relacién
con esa persona, desde la anamnesis hasta

la Gltima factura.

e Historia clinica con plantillas propias, para no
escribir lo mismo cada vez.

e Notas dictadas por voz que la IA convierte en
evolucidén estructurada.

e Actividad unificada: citas, notas, mensajes y
facturaciéon en una sola linea de tiempo.

e Consentimientos firmados electrénicamente,
con la evidencia de la firma colgando de la
ficha.

€ Los presupuestos y las facturas del paciente
estan donde se decide el tratamiento.

® Nadie tiene que abrir tres programas para
saber qué pasbé la Gltima vez.

«La historia, el dinero y la
conversacion, en la misma ficha.»

NuvaClin - Dossier comercial

sy Facturas

hs

-ar caja

Q Buscar en Clinica..

q e Sofia Cabrera Martin
Historia clinica ~#510

%K

Resumen Historial clinico @ Cor

Genera un resumen del histérico de este paciente con IA.

N° HISTORIA
#510

EMAIL
sofia_cabrera@hotmail.com
ESTADO

Activo

DIRECCION (NOTAS ADICIONALES)

PROXIMA CITA
18/09/2026 11:55

DATOS DE CONTACTO INCOMPLETOS

Direccién (notas adicionales)

TELEFONOS ADICIONALES

658 228 600 (FENGIEAD)

Citas r

DNI / NIF

4109254C

FECHA DE NACIMIENTO
02/06/2015

ALTA EN SISTEMA
15/09/2026

nuvaclin.es/patients

& 8 3 VO: @ ¢ ClinicaD

Dra. Laura

Nueva cita +Nuevo presupuesto

Llamadas ~ WhatsApp O ama Peri ama  Prest t Factura

Gener.

TELEFONO
658 228 600

SEXO

Es el nimero que usan WhatsApp, los recordatorios y el portal. Se edita en los datos del paciente; los de abajo no reciben avisos.

A ALERGIAS

Sin alergias registradas

@

Este paciente no tiene teléfonos adicionales.

Resumen, historial clinico, consentimientos, citas, actividad, WhatsApp, odontograma, periodontograma, presupuestos,
facturas, volantes y cuestionarios. Todo del mismo paciente. La pestafia de llamadas que se ve en la captura llega con la

recepcionista por voz, que se activa a peticion.
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EL DiIA A DIiA

Odontograma

Denticién adulta, infantil o mixta, con el
histérico de cada hallazgo y una vista en
tres dimensiones.

e Hallazgos por pieza y por superficie, con
color y simbolo configurables.

e Histérico: se ve como estaba la boca hace un

ano.

e Los hallazgos se convierten en tratamientos
y de ahi en presupuesto.

e Exportable a PDF para entregérselo al
paciente.

e Vista 3D en denticién adulta e infantil. En la
mixta se trabaja en 2D, que es la Gnica forma
de ver a la vez la arcada definitiva y la
temporal.

€ De los hallazgos marcados sale el presupuesto,
sin volver a teclearlo.

® Se marca sobre el diente, o se dicta en voz
alta con las manos ocupadas.

«Lo que marcas en la boca es lo que
acaba en el presupuesto.»

NuvaClin - Dossier comercial

o CONFIGURABLE

ficha del paciente -> Odontograma

Q' Buscar en Clinica... #K

©o 8B P+ 0 -

Sofia Cabrera Martin )
< sC Nueva cita + Nuevo presupt
Historia clinica  #510

Resumen Historial clinico . Consentimientos Citas relacionadas . Actividad . Llamadas WhatsApp Odontograma Periodontograma Presupuestos
aauto ranct (D) — > R
4 arealizar

A A\ A / \ N A\ [ \
A A A AALNMM

3/

m M Am e R S &

J ( N U )
e
18 17 16 15 14 13 12 n 21 22 23 24 25 26 27
48 47 46 45 a4 43 42 Y| 31 32 33 34 35 36 37
® ®

RREIYITE VeV R
vV \/ \// (\/ \ //} J ‘\/ \/ “\‘Js“‘ \ tx\l“ \ f‘ ‘\ s“ \/ E\s“‘ \/ 7\ } \\/ \)

TEMPORAL

Denticion mixta con hallazgos por cara y por pieza. El contador de arriba avisa de lo que queda por realizar.
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EL DiIA A DIiA

Periodontograma

Sondaje, sangrado, movilidad y furcas, con ficha del paciente - Periodontograma

la comparacion entre visitas.
Q Buscar en Clinica... #K & 8 3 \p * 0 c ¢

o}

Sofia Cabrera Martin )
< SC Nueva cita + Nuevo presupue
Historia clinica ~ #510

e Sondaje por seis puntos, sangrado,
supuracion, movilidad y furcas.

Resumen Historial clinico . Consentimientos Citas relacionadas . Actividad . Llamadas WhatsApp Odontograma Periodontograma Presupuestos

e Comparacidn entre sesiones: la evolucion se
Nueva exploracién

ve, no se cuenta.

2026-06-05
e Enlazado a la ficha y al odontograma del
mismo paciente.

indice de sangrado (BOP): 25% Indice de placa: 37.5%

VESTIBULAR

— — A — [
e Salida en PDF para el informe del paciente o
el especialista. R
-~ oy N —
< - NV = < —
DIENTE 18 17 16 15 14 13 12 n 21 22 23 24 25 26 27 28
VESTIBULAR
PROF. SONDAJE (PD) 343 432 452442634 342 322 532
RECESION (REC)  ——=— ——— 001 --- 000 --- 002001110 --- 000 ---100 000 --- —-~-~—
NIC (CAL) c 344 - - 432 - 454 443 744 - 342 - ©1422(53 2|
LINGUAL
PROF. SONDAJE (PD) 232 323 254 233 332 243 234 434
€ El mantenimiento periodontal es tratamiento RECESION (REC) === — == 120 --- 000 --- 020 000 200 -== 011 -=--121000 -~ --=
. P . e NIC (CAL) 352 323 274 233 532 254 355 434
recurrente: aqui se justifica solo. —
MOVILIDAD - - o - o - o o o - o - o o - -
® Se registra mientras se sonda, sin apuntar en FuRCA - - 0o - 0o - 0o o 1 - o - 0o o - -
papel para pasarlo luego. vesTIsULAR
—_—— R ~ T >~—— ——

LINGUAL

«El paciente ve su propia evolucion, y
eso vende el mantenimiento mejor

que ta.»
Registro digital por sextantes con profundidad de sondaje, sangrado y movilidad. Cada revisién se guarda para comparar.
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EL DiA A DiA o
Que la agenda no se quede vacia

Tres mecanismos para el mismo problema: el hueco que se cae, el paciente que no viene y

el que hace un afo que no pasa por aqui.

Primero, medirlo — Ausencias sin aviso Y luego, llenarlo — Lista de espera
nuvaclin.es/no-shows nuvaclin.es/waitlist
" Q Buscar en Clinica K o 8 3 0 * 0 Q_ Buscar en Clinica K e 8 @ 9 =+ 0
No-shows Lista de espera Todos
Pacientes que no acudieron ni avisaron. El marcado se hace desde la agenda. Pacientes esperando un hueco; avisalos al liberarse una cita.
Histérico completo v Q Filtrar. 3 registros
PACIENTE ESTADO PRIORIDAD ESPERA TRATAMIENTO PROFESIONAL PREFERENCIA TELEFONO
(=] [N Y o
15 2 1.7% ) ! 0 dias )
Luis Castro Gil En Espera *3 = - Viernes, a poder ser 725 478124 7 > . ]
esperando
Por profesional Laura Cano 0 dias Tardes a partir de )
Garcia EnEspera *2 esperando - - o8 17:00 645 257 356 /s > . o
Dr. Pablo Ruiz Torres 2/32 )
Soffa Cabrera 0 dias Mafianas, cualquier 658 228 .
Marta Saez Vidal 0730 Martin SECI0 *1 esperando - - dia 600 [ < . °
Dr. Javier Moreno Sanz 0/27 1-3de3 . n
Dra. Laura Gémez Ruiz 0/26

Pacientes de riesgo

@

Sin pacientes de riesgo

No hay pacientes con faltas repetidas.

Cancelaciones

TASA DE CANCELACION . RECUPERADAS o PAciENTES pERDIoOS

6.5% 0% o]

A la izquierda, la tasa de no-shows por profesional y los pacientes que faltan de forma repetida. A la derecha, quién esta esperando hueco y con qué preferencia: al caerse una cita se
proponen los que encajan. El tercer mecanismo son los avisos automaticos, que evitan la falta antes de que ocurra: van en las dos paginas siguientes.
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EL DiA A DiA o
Lo que pasa sin que nadie lo haga

Recordar la cita, avisar de la revision, preguntar qué tal fue y perseguir el presupuesto que
nadie contestd. Cuatro tareas que ninguna clinica hace siempre, porque dependen de que
alguien se acuerde.

Cada aviso, con su fecha — Recordatorios y recalls Y una biblioteca para encenderlos — Automatismos

nuvaclin.es/reminders nuvaclin.es/reminders

Q Buscar en Clinica. K o 8 @ 9 + @ c Or

Dra

Q Buscar en Clinica. £ o 8 @ N:] + @ ¢ O

Dra

Recordatorios

Recordatorios de cita y recalls (revision sin cita) por email o WhatsApp. Los recordatorios automaticos 24h/2h antes de la cita se activan en Configuracion.

Flujos  Enviomasivo  Biblioteca

Recordatorios

Recordatorios de cita y recalls (revision sin cita) por email 0 WhatsApp. Los recordatorios automaticos 24h/2h antes de la cita se activan en Configuracion.

Recordatorios  Flujos  Envio masivo [JETISES

Todos © Todos . El envio automético aln no ha corrido.  Configuracién

SE COMPLETA UNA CITA EL PACIENTE LLEVA TIEMPO SIN VENIR SE DA DE ALTA UN PACIENTE Activo
Q@ Buscar por paciente. 3 registros. = m Encuesta de satisfaccion Recall de pacientes inactivos Bienvenida a paciente nuevo

Tras completar una cita, pide al paciente que Invita por email a volver alos pacientes que llevan Envia un email de bienvenida en cuanto se da de
PACIENTE TIPO ESTADO PROGRAMADO MOTIVO CANAL MENSAJE valore la visita tiempo sin visitarte. alta un paciente.

1paso
y . 5 1paso 1paso
Laura Cano Garcia Recall Pendiente 16/9/2027 revision Email Revision anual Reprogramar Cancelar
. . . Higiene de

Luis Castro Gil Recall Pendiente 16/3/2027 higiene Ambos Reprogramar Cancelar

mantenimiento

Sofia Cabrera SE ENVIA UN PRESUPUESTO
ot Recall Pendiente 16/3/2027 revision WhatsApp ~ Revision semestral Reprogramar Cancelar
artin

1-3de3 « . » 15/ pag.

Seguimiento de presupuesto sin
respuesta

Crea una tarea interna para revisar un
presupuesto que ain no se ha aceptado.

1paso

A la izquierda, los avisos programados: el recordatorio 24 y 2 horas antes de la cita, y el recall de revision a los seis o doce meses, por email, por WhatsApp o por los dos. A la derecha, los
automatismos que se encienden de uno en uno, sin montar nada: cada uno dice con qué se dispara y cuantos pasos tiene.
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EL DiIA A DIA

Se cae una cita del martes. Esto pasa solo.

La cancelacién es el momento en que una clinica pierde dinero dos veces: el hueco que no

se llena y el paciente que no vuelve. Aqui nadie tiene que llamar a nadie.

Se cancela

La cancela la clinica, o la cancela Nuvi por
teléfono. El hueco queda libre en la agenda del
martes.

4

Se le ofrecen tres huecos de verdad

Si dice que si, se miran los huecos reales en ese

momento, con el mismo célculo que usa la agenda.

No son tres opciones de catalogo: son tres huecos
que existen ahora.

NuvaClin - Dossier comercial

Se espera un poco

Dos horas por defecto, y lo decides tu. Es el
margen para que la clinica llame ella misma si va a
hacerlo: el programa no pisa a nadie.

5

Y reserva él mismo

El paciente contesta cual quiere y el asistente lo

agenda. Nadie de recepcion ha tocado el teléfono.

Se le pregunta al paciente

Un WhatsApp con una pregunta y dos botones:
Jte buscamos otro hueco? Al que canceld por su
cuenta no se le escribe otra vez, porque ya se lo
ofrecimos al cancelar.

6

Mientras tanto, el hueco se ofrece

A la lista de espera, por orden de prioridad y de
uno en uno, no a todos a la vez. Si el primero dice
que no o no contesta, le llega al siguiente.

27/ 45



EL DiA A DiA
Catalogo de tratamientos

Tus tratamientos, con tu precio y tu nuvaclin.es/treatments

duracioén. Y, si quieres, con el material que
Q Buscar en Clinica... #K & 8 3 \p * 0 c ¢

o}

consume cada uno.

Tratamientos [ omore PR -

Gestiona los tratamientos de tu clinica y sus materiales.

e Precio, duracién y categoria por tratamiento.

@ Los materiales enlazados a stock se descuentan automéaticamente al realizar una cita . Activalo en Configuracion.

e Tarifas distintas por aseguradora o por

aCuerdo Q_ Buscar tratamiento...
e Materiales asociados, para el coste real por Todos v || Tedos N
tratamiento.
© 60 min Prétesis © 60 min Restauracién © 45min Restauracién
Blanqueamiento Dental Corona Ceramica sobre Diente | Empaste Composite Clase | | Empaste Composite Clas

e Se dan de alta también hablando con Nuvi.

Precio 290€ Coste 14€ Margen 276€ (95%) Precio 480€ Coste 2,69€ Margen 477,31€ (99%) Precio 65€ Coste 6,73€ Margen 58,27€ (90%) Precio 80€ Coste 10,69€ Mar
7 Editar © Desactivar U # Editar © Desactivar U 7 Editar © Desactivar U / Editar © Desactivar
Endodoncia © 90 min Cirugia © 30min Preventivo © 45min Implantologia
Endodoncia Unirradicular Extraccién Simple Higiene Dental Profesional Implante — Cirugia de Co
Precio 195€ Coste 8,42€ Margen 186,58€ (96%) Precio 80€ Coste 1,61€ Margen 78,39€ (98%) Precio 65€ Coste 0,4€ Margen 64,6€ (99%) Precio 950€ Coste 3,32€
. . - . . - . . - Margen 946,68€ (100%)
7 Editar © Desactivar U 7 Editar © Desactivar U /' Editar © Desactivar U & ;
/' Editar © Desactivar T
Ortodoncia © 30 min Preventivo © 30min
Ortodoncia — Revisién Mensual Revisién y Diagnéstico
€ Vincular material a un tratamiento es lo que Precio 55€ Coste 1,69€ Margen 53,31€ (97%) Precio 45€ Coste 0,17€ Margen 44,83€ (100%)
permite saber su coste real. / Editar @ Desactivar U / Editar © Desactivar ()

1-10 de 10 ¢ n

® Presupuestar deja de ser buscar el precio en
una hoja aparte.

«El precio que cobras y lo que te
cuesta, en la misma ficha.»

Catélogo con precio, duracién y categoria. Cada tratamiento puede llevar asociados sus materiales para calcular el coste real.
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Planes de tratamiento

El tratamiento largo deja de vivir en la nuvaclin.es/treatment-plans
cabeza del clinico: fases, citas y estado, a

Q Buscar en Clinica.. K o 8 g 0 T 0 ¢
la vista de todos.

Planes de tratamiento -
PY Fases con su Ol’den, su tratam|ento y su Agrupa varias citas de un tratamiento largo con su presupuesto y progreso.
estado. Todos v Todos los pacientes v

® ngado al Odontograma: el plan Sale de IOS Ortodoncia con alineadores  Borrador Descargar PDF Editar Cancelar plan

hallazgos.

Laura Cano Garcia - Importe: 0,00 €

e Y al presupuesto: lo aceptado se convierte

Presupuestado: 0,00 € Cobrado: 0,00 € Pendiente de cobro: 0,00 €

en plan.

Coste imputado: = 0,00 €  Margen: 0,00 €

e Nuvi puede avanzar la fase cuando se lo

pideS Rehabilitacién superior con implantes  Borrador Descargar PDF Editar Cancelar plan

Sofia Cabrera Martin - Importe: 0,00 €

Presupuestado: 0,00 € Cobrado: 0,00 € Pendiente de cobro: 0,00 €

Coste imputado: = 0,00€ Margen: 0,00 €

€ Un plan que se queda a medias es un
presupuesto aceptado sin cobrar del todo.

® Recepcidn sabe qué toca en la siguiente cita
sin preguntar al clinico.

«La rehabilitacion de ocho sesiones
no se pierde entre la sexta y la

séptima.»
Planes multi-cita por paciente, con sus fases y el estado de cada una. Ligados al odontograma y al presupuesto.
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EL DiA A DiA o
El equipo, coordinado dentro del programa

Lo que ahora vive en un grupo de WhatsApp con los méviles personales de todos, y en
poésits pegados al mostrador.

Chat del equipo — dentro, no en el moévil de nadie Notas y tareas — con responsable y fecha
nuvaclin.es/team-chat nuvaclin.es/notes-tasks
a Q Buscar en Clinica K o 8 B 2 * 0 Q Q Buscar en Clinica K @ 8 3 92 - )
St Notas y tareas
at del equipo i) Tu bloc de notas y to-do personal, privado, no compartido con el resto del equipo.
Mensajerfa interna entre el equipo de la clinica -
Tareas Plantillas Estados
Equipo de la clinica Equipo de la clinica

Recordad fichar la salida antes de iros, qu Q Buscar en notas..

Ver archivadas

Escribe algo...

Confirmar con el laboratorio los La Dra. Gomez cambia su horario Pedir presupuesto de la revision
plazos de las férulas de descarga. de los jueves a partir del dia 15. del autoclave antes de fin de
mes.
» . v & Iy 0 v & [y . v &

Escribe un mensaje.

| Enviar

Canal de la clinica y mensajes directos con el mismo control de acceso que el resto del programa: quien entra ve el historial, quien se va deja de tenerlo. Y las tareas dejan de ser un papel
que se despega: llevan responsable, prioridad y fecha, y se crean dictandoselas a Nuvi.
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Mijornaday fichajes

Registro horario del equipo y el resumen mensual que hay que entregarle a cada persona.
Sin comprar otro programa para ello.

Cada uno lo suyo — Mi jornada Y el administrador, el conjunto — Fichajes

nuvaclin.es/my-timesheet nuvaclin.es/timesheets

Q Buscar en Clinica #K

Mi jornada

Tu registro de jornada laboral

© 88 P o

Q Buscar en Clinica.

Fichajes del equipo

Registro de jornada laboral del equipo

%K

® 8 B

Exportar CSV Exportar PDF Personalizar plantilla Exportar registro Histérico completo
Cbémo tratamos tus datos
® Fichar entrada
Oh OOm Oh OOm (o] (o]
TRABAJADO PAUSAS DiAS TRABAJADOS CON INCIDENCIA

OhO0Om Oh OOm

(0] (o]

EMPLEADO

DESDE

HASTA

Lo

Verlog erudo -

Todos los empleados 01/09/2026 ] 15/09/2026 Limpiar
TRABAJADO PAUSAS DIAS TRABAJADOS CON INCIDENCIA
0O registros =

DESDE HASTA

01/09/2026 =] 15/09/2026 =] EMPLEADO FECHA ENTRADA SALIDA PAUSA TRABAJADO ESTADO
0 registros.

—
FECHA ENTRADA SALIDA PAUSA TRABAJADO ESTADO -
Sin incidencias: todos los fichajes del periodo estan completos
—

Todavia no has fichado en este periodo

Mis correcciones

Las que has pedido y las que ha hecho el administrador sobre tu registro. Si no estas de acuerdo con una, déjalo por escrito aqui.

O registros

FECHA TIPO

HORA

MOTIVO ESTADO

Kioscos de fichaje

Tablets de recepcion emparejadas con esta clinica. Cada una ficha con el PIN de cada persona.

No hay ninguna tablet emparejada

Resimenes mensuales

O registros

EMPLEADO

PERIODO TRABAJADO

PREVISTO

Emparejai

Cerrar periodo - 2C

DIFERENCIA

El empleado ficha desde su propia pantalla; el administrador ve el panel del equipo, con las incidencias sefialadas. El dia 1 se cierra el mes y cada persona recibe su resumen de horas. Y
ningln fichaje se reescribe sin dejar rastro: una correccién se guarda aparte, con su motivo y con la conformidad de las dos partes. Sin un programa aparte y sin una cuota aparte.
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Presupuestos y facturas

Del presupuesto en borrador a la factura
cobrada, sin salir del programa ni volver a

Q Buscar en Finanzas...

teclear nada.
Presupuestos y Facturas

e Estados reales: se ve qué se envid, qué se e OOV
> INDICADORES

aceptd y qué caducd sin respuesta.

Todos los estados v Limpiar

e Conversidn de presupuesto aceptado a
factura, sin reescribirlo.

Q  Buscar cliente / NIF / serie.

3K

6 registros

o CONFIGURABLE

nuvaclin.es/documentos

© 8 g O @ o

N° TiTULO CLIENTE FECHA ESTADO TOTAL
e Numeracidn por series propias y datos ’
P2026-5 - Rosa Ramos Diaz 15/9/2026 Borrador 350,90 €
fiscales de tu clinica.
P2026-4 - Marcos Nafiez Alvarez 12/9/2026 Enviado 66,55 €
e Envio al paciente por email o WhatsApp o
P2026-3 — Eva Ninez Sanchez 10/9/2026 Enviado 23595 €
desde la misma pantalla.
P2026-1 - Jorge Moreno Iglesias 5/9/2026 Aceptado 78,65 €
P2026-6 - Juan Nieto Iglesias 31/8/2026 Rechazado 96,80 €
P2026-2 — Eva Ninez Sanchez 26/8/2026 Aceptado 66,55 €
1-6 de 6
€ Los presupuestos aceptados y sin citar son la
fuga de dinero mas comudn de una clinica.
® El presupuesto aceptado se convierte en
factura con un clic.
«El presupuesto que nadie persigue es
dinero que ya te habias ganado.» Presupuestos y facturas con su estado: borrador, enviado, aceptado, rechazado, caducado. El embudo de arriba dice cuanto
hay en cada fase.
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Aseguradoras y mutuas

Tarifas distintas por compafiia, volantes y nuvaclin.es/insurances
facturacion a la mutua, sin llevarlo en un e
Q Buscar en Finanzas... #K © 8 3 Vo : o © Dreli"II:
Excel aparte.
Aseguradoras -

Catalogo de aseguradoras y mutuas, baremos e informe de facturacion

Catalogo Informe

e Una tarifa por compania y por tratamiento.

e Volantes y autorizaciones asociados al

. . NOMBRE NIF/CIF CONTACTO
paciente y a la cita.
AsisDental = gestion@asisdental.example Baremos Edit:
e Facturacién a la mutua separada de la del
. p Mutua Dental Norte = autorizaciones@mutuadentalnorte.example Baremos Editi
paciente.
Seguros Vitalia = clinicas@vitalia.example Baremos Editi
e Médulo que se activa a peticion: solo las
clinicas que trabajan con mutuas.
€ Facturar a la mutua con la tarifa equivocada
es perder margen en cada acto.
® Elvolante y la autorizacién viven en la ficha del
paciente, no en una carpeta.
«Cada compania con su tarifa, y sin
que nadie tenga que acordarse.» Compafias con sus tarifas por tratamiento y sus volantes. La facturacion a la mutua sale con el precio pactado, no con el de

particular.
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El dinero del dia, y el que te deben

Cuadrar la caja deja de depender de que alguien se acuerde. Y la deuda de pacientes deja

de ser una sensacion.

Caja diaria — cobros y arqueo

< Q Buscar en Finanzas. #K

Caja diaria

CAJA DE HOY Abierta

1.034,55€

4 cobros

DESGLOSE POR METODO

Tarjeta 1.034,55 €

HISTORIAL DE CIERRES

FECHA ESTADO
15/09/2026 Abierta
14/09/2026 Cerrada
11/09/2026 Cerrada
10/09/2026 Cerrada
09/09/2026 Cerrada
08/09/2026 Cerrada
07/09/2026 Cerrada
04/09/2026 Cerrada

coBROS

Contabilidad — quién te debe y desde cuando

nuvaclin.es/cash nuvaclin.es/contabilidad

o 8 g P+ 0 e m— x* > 88 P2+ 0

Contabilidad

Deudores, anticipos de pacientes y gastos generales

T e e

47190€ 2

TOTAL PENDIENTE DEUDORES

Antigiledad  0-30 dias 47,90 €  31-60dias 0,00€  61-90 dias 0,00€  +90 dias 0,00 €

Q Filtrar. 2 registros
PACIENTE FACTURAS MAS ANTIGUA PENC
Diego Gutiérrez Reyes 1 15/9/2026 23¢
ToTAL

Martin Fernandez Flores 1 15/9/2026 23t
103455 € v

-2de2 o » 5/p
268620 € v
187550 € v
677,60 € v
139150 € v
154275 € v
1887,60 € v
414,00 € v

Apertura, cobros por método de pago y cierre con arqueo, con cada cobro ligado a su factura y a su paciente. Y al lado, los saldos por paciente con la antigiedad de la deuda —que es el
dato que decide a quién reclamas primero— mas los gastos generales que no son material.

NuvaClin - Dossier comercial
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EL DINERO o
Rentabilidad por tratamiento

Qué margen deja cada tratamiento de nuvaclin.es/profitability
verdad, contando material, tiempo de sillén ”
Q Buscar en Finanzas... K o 8 g vo + 0 ® SJ;":
y honorarios.
Rentabilidad 16/08/2026 & - 15/09/2026 =

Anélisis de ingresos, costes y margenes por tratamiento y profesional

e Margen por tratamiento y por profesional,
sobre citas realizadas.

CITAS INGRESOS COSTE MATERIALES MARGEN TICKET MEDIO

101 22.705€ 492,05€ 22.212,95€ 224,8€

97.8%

e El coste se calcula solo cuando la cita se
marca como hecha.

Por tratamiento Por profesional
e Comparacion entre periodos. 10 registros 4registros
TRATAMIENTO CITAS INGRESOS COSTE MARGEN PROFESIONAL CITAS INGRESOS COSTE MARGEN
e Nuvi lo resume cuando se lo preguntas, sin
Implante — Marta Saez Vidal 28 9.925€ 127,51€ 9.797,49€
abrir |a pantalla. Cirugia de 10 9.500€ 332€ 9.466,8€
Colocacion Dr. Pablo Ruiz % 3406 226
Torres 5.34 m,34 5.228,66€
Corona
Ceramica sobre 8 3.840€ 2152€ 3.818,48€ Dra. Laura
Diente Gémesz Ruiz 21 3.820€ 16121€ 3.658,79€
Blanqueamiento 13 3770€ 182€ 3.588¢€ Dr. Javier 2 3620€ 9l99€  3.52801€
Dental Moreno Sanz ' '
En(Iiodo.ncia 7 1.365€ 58,94€ 1.306,06€
Unirradicular
€ Hay tratamientos que se hacen mucho y dejan ?r:;(;cién " 1200e sae  imssse
1l
poco. Aqui se ven.
Sigife",e Delnta' 16 1040€ 6.4€ 1033,6€
. rotresionai
® No hay que montar el Excel: sale de las citas
ya realizadas. Empaste
Composite 10 650€ 67,3€ 582,7€
Clase |
z . Empaste
«Saber qué tratamiento te hace ganar Composite 8 sa0e  sss2e  ssadse
Clase Il
dinero cambia lo que ofreces
manana.» Margen por tratamiento sobre las citas realmente realizadas. El coste sale del material consumido y del tiempo de sillén, no de

una estimacion.
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EL DINERO
Informe financiero

Ingresos, gastos y resultado del periodo. La nuvaclin.es/analytics
pantalla del que toma las decisiones. R . © 8 g P+ @ oo
e Ingresos, gastos y resultado, con : :

g g y InformeflnanCIero . 16/08/2026 & - 15/09/2026 =

Ingresos, gastos, flujo de caja, nuevos pacientes e impagos

comparacion entre periodos.

e Desglose por tratamiento, profesional y 28.2115€ 9521€ 27.259 05€ 36 4719€
método de cobro. + +575.8% ! 952,1€ Co:npras 966% ! Zfactura’s total actual, no del

periodo seleccionado

PN I, o° Gastos

generales

e Informes programados por email con la Y
cadencia que elijas.

Flujo de caja

e Alertas configurables: aviso si la facturacion

B Ingresos @ Gastos

cae mas de lo normal.

Ingresos por método Gastos por proveedor
4 registros 2 registros
METODO IMPORTE PROVEEDOR IMPORTE
Tarjeta 13.303,95€ Dentaltix 9311€
€ \Ver la caida de facturacion en la semana dos ,
Efectivo 6.110,5€ Estévez Dental 21€
del mes, no en la factura del asesor.
Transferencia 4.513.3€
® Se puede programar para que llegue por email Bizum 42834€

cada lunes.

Gastos por categoria

«El mes malo se ve el dia 10, no el dia
30.» Ingresos, gastos y resultado del periodo, con comparacién contra el anterior. Las mismas métricas alimentan los informes
programados.
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Por qué esto no lo da un programa de agenda

Las pantallas anteriores no son médulos sueltos: son el final de una cadena que empieza
cuando alguien marca una cita como realizada.

I
I Un programa de agenda

: llega hasta aqui

o1 02 03
La cita se realiza Seregistra qué Sale el coste real Y el margen
> se ha consumido > es real

Se marca como hecha De esa cita concreta.

en la agenda. Nadie Tratamiento aplicado, No es una estimacién Rentabilidad por

apunta nada aparte. tiempo de sillén y material. anual repartida. tratamiento.

I
Ningln paso lo teclea nadie: cada uno Fale del anterior.

lye o . P . .
Por eso el margen que ves es el de tu glinica, y no el de una hoja de célculo que alguien mantiene a mano.

El eslabén que falta en un programa de agenda es el segundo. Sin registrar qué consume cada cita, el coste hay que estimarlo, y un margen estimado no sirve para decidir qué tratamientos
potenciar.
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El portal del paciente

Tu paciente reserva, confirma y firma sin
llamar a la clinica. Y sin que tG4 compres
otra herramienta.

e Reservay confirmacion de citas desde el
movil del paciente.

e Acceso a sus documentos, presupuestos y
consentimientos.

e Firma electrdnica a distancia, sin
desplazamiento ni papel.

e Se activa cuando quieras: no es obligatorio
para usar el resto.

€ Cada reserva online es una llamada que
recepcion no atiende.

® Los consentimientos llegan firmados antes de
que el paciente entre por la puerta.

«La recepcionista deja de ser una
centralita.»

NuvaClin - Dossier comercial

#K

Configuracion

Clinica, equipo y salas

nuvaclin.es/settings

o 8 g O @ cf

General Equipo y agenda Facturacién WhatsApp Odontograma Cuestionarios Consentimientos Consumo Suscripcién Alertas Inf

M Recordatorios y demanda

Configura los recordatorios automaticos de cita al paciente y la comparticién de datos de demanda con tus proveedores. Los avisos internos al equipo estan en la pestana «Alertas».

RECORDATORIOS DE CITA
Enviar recordatorios autométicos de cita

Avisa al paciente antes de la cita, en hasta dos avisos, para reducir las ausencias.

Esto es distinto de la pantalla «Recordatorios» (Pacientes): alli se gestionan recalls y avisos
manuales sin cita.

CONFIANZA EN CANALES AUTOMATICOS

No revisar en recepcion las citas de WhatsApp, voz o portal
Con esto activo, una cita reservada por WhatsApp, el bot de voz o el portal del paciente ya
no aparece en la bandeja "Requiere accioén’ del Home — se trata como si la hubiera creado
el personal. No afecta a la confirmacién por WhatsApp, solo a ese paso de revision manual.

& Portal del paciente

CHECK-IN POR QR

Activar check-in automatico por QR
Anade un cédigo QR al recordatorio de cita para que el paciente registre su llegada sin
pasar por recepcion.

REAGENDADO AUTOMATICO

Ofrecer reagendar por WhatsApp al cancelar
Si la clinica cancela una cita, se manda un WhatsApp preguntando si el paciente quiere
que le busquemos otro hueco. No se envia si es el propio paciente quien cancela — ya
recibe esa invitacion al hacerlo.

Permite a tus pacientes acceder a un portal para ver citas, documentos y reservar online. El acceso se valida con un cédigo por email.

PORTAL ACTIVO

Si esta desactivado, ninglin paciente podra acceder al portal ni recibir cédigos de acceso.

CODIGO POR EMAIL

() Activar el portal del paciente para esta clinica

() Enviar el codigo de acceso por email

El portal se activa desde Ajustes. El paciente entra con un cédigo que recibe por email, sin contrasefias que gestionar.
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CIERRE

Traemos tus datos

Quince afos de historiales no se dejan atras, y lo sabemos. La migracion es parte del alta,
no un extra que se factura después.

1 2 3
Qué traemos Qué te pedimos Qué no te prometemos
Pacientes, historiales clinicos, citas y facturacién Una copia de tus datos y un rato para revisar Una fecha antes de haber visto tus datos. Cada
emitida. No solo la agenda: lo que hace que juntos que lo que ha llegado es lo que esperabas. programa de origen exporta de una manera, y
puedas dejar de abrir el programa viejo desde el El trabajo lo hacemos nosotros. preferimos decirtelo cuando lo sepamos a
primer dia. inventarnos un plazo en la primera visita.

NuvaClin - Dossier comercial - e 39 /45
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Tus datos, y de quién son

Datos clinicos de tus pacientes. Estas son las tres preguntas que te va a hacer tu asesoria,

y lo que respondemos.

Ninguna clinica ve datos de otra

El aislamiento entre clinicas no es una promesa de
configuracion: esta impuesto en el propio acceso
a los datos y cubierto por la bateria de pruebas
automaticas que se ejecuta en cada cambio.

4

Copias de seguridad, con
restauracion probada

Copias continuas en servidores de la Unidn
Europea, con restauracidn a un punto en el tiempo
verificada mediante una prueba real, no solo sobre
el papel.

NuvaClin - Dossier comercial

2

Quién ha visto qué, queda registrado

Registro de auditoria de accesos y cambios, con
quién, cuando y desde dénde. Es lo que la AEPD
espera de un historial clinico, y lo que te hace falta
si algln dia hay que demostrarlo.

5

Y un contrato de encargado del
tratamiento

Te lo damos antes de que firmes nada, con la lista
de subencargados y las garantias de cada uno. Es
el documento que te va a pedir tu asesoria para el
registro de actividades, y el que dice qué puede
hacer cada proveedor con lo que se le envia.

Y cada uno ve solo lo suyo

Permisos por rol y por usuario. La auxiliar no entra
en el informe financiero salvo que t0 lo decidas, y
eso se cambia en Ajustes en diez segundos.
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Qué pasa cuando dices que si

Sin proyecto de implantacién, sin consultor y sin tres meses de transicion. Esto es

literalmente todo el proceso.

Sesion de alta contigo

Nos sentamos una vez, en videollamada, y
dejamos configurada la clinica, el equipo, los
horarios y el catalogo de tratamientos. Sale de ahi
funcionando.

NuvaClin - Dossier comercial

Traemos tus datos

En paralelo, sin que tengas que parar de trabajar
en el programa que ya usas.

Y cuando algo falla, respondemos

Soporte por email o desde dentro de la aplicacion,
con respuesta el mismo dia laborable. No hay
namero de ticket ni primer nivel que no sepa de
qué le hablas.
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CIERRE

Lo que te van a decir, y qué contestar

Para el comercial. Las respuestas cortas de las diez frenadas mas comunes.

«Ya tengo un programan»
Y funciona, seguro. La pregunta no es si funciona: es cuantas cosas hacéis fuera de él. El
Excel del coste, el WhatsApp del moévil, el Excel de los fichajes.

«Mi equipo no se va a adaptar»
Ensénale la paleta de comandos y el centro de ayuda. Y recuérdale que quien entre nuevo
se pone solo, que es donde de verdad se nota.

«Es caro»
Preglntale qué paga hoy en total: programa, médulo de facturacion, herramienta de
fichajes, el tiempo de recepcién llamando. Casi nunca es una sola factura.

«La IA se equivoca»
Por eso Nuvi no ejecuta nada sin confirmacién. Enséfale la pantalla de confirmacion de la
accion.

«Ninguna de estas se gana discutiendo: se ganan ensefiando la pantalla.»

NuvaClin - Dossier comercial

«¢Y mis datos?»
Aislamiento entre clinicas, registro de auditoria y permisos por rol. Pagina anterior de este
dossier.

«gY si desaparecéis?»
Los datos son suyos y se exportan. Dilo antes de que lo pregunte.

«No tengo tiempo de migrar»
La migracién la hacemos nosotros y no tiene que parar de trabajar mientras.

«Lo tengo que consultar»
Déjale este dossier. Esta escrito para que lo lea alguien que no estuvo en la reunién.

«Enséfiame el precio»
Depende de cuéantos sois y de cuantas sedes tenéis. Sale en la misma videollamada en la
que ve el programa, sin letra pequefia ni coste de alta.

«Me lo pienso»
Ofrécele veinte minutos por videollamada con sus propios datos delante. Es la que cierra.
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CIERRE

La demo de diez minutos

Para el comercial. Un orden que va de lo que le duele a lo que le sorprende, y termina en el

dinero.
® 1-Laagenda (2 min) ® 4-Presupuesto - factura > caja (2 min)
Abre el calendario de un dia lleno. Mueve una cita arrastrando. Es el terreno que conoce y El recorrido del dinero, entero, en cuatro clics.

donde comprueba que no pierde nada.
® 5.Rentabilidad (1 min)

® 2-Lafichay el odontograma (2 min) Ensénale el margen real de un tratamiento que haga mucho. Deja que lo lea él.

Entra en un paciente y marca un hallazgo. Ensefia que de ahi sale el presupuesto sin
® 6 Y ahora quitale médulos (1 min)

Abre Ajustes - Mbddulos y apaga algo. Que vea que el menl de su equipo lo decide él.

volver a teclear.

® 3 - Nuvi creando una cita (2 min)
Pideselo hablando, delante de él. Es el momento en que se inclina hacia la pantalla. No lo

dejes para el final.

«Si solo te dejan ensenar una cosa, que sea Nuvi creando una cita.»
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CIERRE

Cuanto cuesta

La pregunta que todo el mundo hace en el minuto dos, contestada sin rodeos.

1 2
Tres planes, por tamafio de equipo LalAvaenlos tres
Start, Pro y Prime. No se reparten por Nuvi no es un plan superior ni un extra que se
funcionalidades sueltas: lo que cambia es cuénta factura aparte. Viene con Start igual que con
gente lo usa, no qué puede hacer cada uno. Prime, porque sin él esto seria otro programa de
gestion.

NuvaClin - Dossier comercial -

El precio sale en la misma llamada

Nos dices cuantos sois y cuantas sedes tenéis, y
te lo decimos ahi mismo: sin letra pequeiia, sin
coste de alta y sin permanencia. La migracion vy la
sesion de configuracion van dentro.
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HABLEMOS

VVeinte minutos con tus propios datos delante

La mejor forma de decidir no es leer un dossier: es ver tu clinica dentro. Montamos una

demo con tus tratamientos y tus horarios.

Solicitar demo

nuvaclin.es - Veinte minutos por videollamada,
con ejemplos de tu especialidad. Sin compromiso
y sin instalar nada.

4

Soporte de clientes

soporte@nuvaclin.es

N: NuvaCora m NuvaClin

NNNNNNNN

NuvaClin - Dossier comercial

Precio

Tres planes por tamafo de equipo, con la IA
incluida en los tres. Sale en esa misma llamada,
cuando nos digas cuantos sois y cuantas sedes

tenéis.

5

Este dossier

v2 - septiembre 2026. Las capturas son de la

aplicacion real, no montajes.

3

Escribenos

admin@nuvaclin.es

45/ 45



